
خدمات مرکز فناوری اطلاعات وارتباطات  
دانشگاه الزهرا



ایمیل دانشگاهی

نحوه درخواست ایمیل دانشگاهی•

mailsupport@alzahra.ac.irمکاتبه از طریق ارسال ایمیل به آدرس 

راه  ارتباطی در خصوص رفع مشکلات •

mailsupport@alzahra.ac.irمکاتبه از طریق ارسال ایمیل به آدرس 

ict.alzahra.ac.irفایل های آموزشی  •

mailto:mailsupport@alzahra.ac.ir
mailto:mailsupport@alzahra.ac.ir


سامانه جامع مدیریت کاربران اینترنت

نام کاربری و رمز عبور•

شماره دانشجویی: نام کاربری 

شماره پاسپورت–کدملی بدون صفرهای اول : رمز عبور

راه ارتباطی در خصوص حساب کاربری اینترنت•

accounting@alzahra.ac.irمکاتبه از طریق ارسال ایمیل به آدرس 

ict.alzahra.ac.irفایل های آموزشی  •

mailto:accounting@alzahra.ac.ir


FTPبانک نرم افزاری 

تنظیم پراکسی•

مراجعه به سایت اصلی دانشگاه  •

alzahra.ac.ir          دسترسی سریع         فناوریFTP

ict.alzahra.ac.irو یا مراجعه به وبسایت مرکز فناوری اطلاعات •

ict.alzahra.ac.irفایل های آموزشی  •





خدمات مرکز هوشمند سازی

اپلیکیشن دانشگاهی طوبی•

vstoreسامانه ذخیره سازی ابری •

راه های ارتباطی با پشتیبانی•




